
ｅ-Ｎｅｔ保証のご利⽤にあたって
〜 Google Chromeをご利⽤のお客様 〜

１．インターネットオプションの設定

＜ Windows10 の場合 ＞

（１）デスクトップ画⾯下部の検索欄から「インターネット オプション」を検索し、選択してください。

＜ Windows11 の場合 ＞

②「インターネット オプション」と⼊⼒
※トとオの間にはスペースを⼊れてください

① マークをクリック

②検索結果をクリック

③検索結果をクリック

①検索窓（ ）に
「インターネット オプション」と⼊⼒
※トとオの間にはスペースを⼊れてください
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e-Net保証を Google Chrome（以下、Chrome）でご利⽤いただくにあたって、弊社で推奨して
いる「１．インターネットオプションの設定」および「２．保証申込書等のPDF表⽰、ポップ
アップブロック解除の設定」について、以下のとおり設定をお願いします。
※ご利⽤環境により、画⾯イメージと異なる場合があります。



（２）「インターネットオプション」の詳細設定タブにて、「TLS 1.2の使⽤」にチェックが⼊っている
ことを確認します。

⑤チェックを確認

⑥「×」ボタンで画⾯を閉じる

（３） チェックが⼊っていることを確認後、「×」ボタンで画⾯を閉じます。

チェックが⼊っていない場合
チェックを⼊れ、「適⽤」ボタンを押下してください。

④クリック
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以上で「１．インターネットオプションの設定」は完了です。



２．保証申込書等のPDF表⽰、ポップアップブロック解除の設定

（１）Chromeの設定画⾯を開き、左のメニューから「プライバシーとセキュリティ」を開きます。

（２）「サイトの設定」を開きます。

①「 」をクリック

･･･

④「サイトの設定」をクリック

（３）「その他のコンテンツの設定」を選択し、表⽰されたコンテンツの中から「PDFドキュメント」を
開き、「ChromeでPDFを開く」にチェックを付けます。

⑤「その他のコンテンツの設定」をクリック

⑥「PDFドキュメント」をクリック

③「プライバシーとセキュリティ」を
クリック

⑦「ChromeでPDFを開く」にチェック

②「設定」をクリック

←最下部にございます
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（４）「サイトの設定」に戻ります。

⑧クリック

（５）「ポップアップとリダイレクト」を開き、許可サイトの追加を⾏います。

（６）サイトの追加画⾯が開くので、e-Net保証（https://enet.wincs.co.jp）を追加します。

（７）「ポップアップとリダイレクト」に戻るので、URLが追加されていることを確認のうえ、
「×」ボタンで画⾯を閉じます。

⑨「ポップアップとリダイレクト」をクリック

⑩「ポップアップの送信やリダイレクトの使⽤を許可するサイト」の
右側にある「追加」ボタンをクリック

↑類似の項⽬にご注意ください。

https://enet.wincs.co.jp ⑪「https://enet.wincs.co.jp」を⼊⼒

⑫「追加」をクリック

⑬URLの追加を確認

以上で「２．保証申込書等のPDF表⽰、ポップアップブロック解除の設定」は完了です。

⑭「×」ボタンで画⾯を閉じる
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